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1. számú melléklet 
 

Aktuálisan köthető szerződések: 
 
1. A szolgáltatások részletes műszaki leírása:

2007.12.01-től kérhető csomagok: 
 
1.a. Kábeles hozzáférés:

Ezt a szolgáltatást azon Megrendelők számára tudja Szolgáltató nyújtani, akiknek 
házában legalább 10 különálló lakás van és a szolgáltatást Szolgáltató fizikailag képes 
kiépíteni. Valamint a szolgáltatás nyújtására és bevezetésére a társasház, sorház vagy 
szövetkezeti ház lakógyűlése vagy a döntéshozatalra felhatalmazott közös képviselője 
az engedélyt megadja és ezt Szolgáltatóval írásban rögzítik. A kábeles bekötéshez 
minimum 4-5 előfizetői igényre van szükség az adott tömbházból. 
 
Szolgáltató ezen szolgáltatásait elsősorban otthoni felhasználásra nyújtja - közösségi 
Internet szolgáltatás -, de lehetőség van cég nevére kötni a szerződést és cég nevére 
kérni a havi számlákat is. A céges és magán előfizetések közötti fő különbség az 
igénybe vehető szolgáltatások köre, a rendelkezésre állás időtartama, a hibaelhárítás 
elkezdésének ideje és a garantált sávszélességben van. Azaz a céges előfizetések 
átlagos minősége jobb, mint a magán előfizetéseké. Az a tény, hogy cég nevére kéri 
Előfizető a számlát nem jelenti azt, hogy előfizetése céges előfizetés, azaz, ezen 
szolgáltatási körben minden előfizetés magán célú előfizetésnek minősül! Ezen 
szolgáltatási körben céges előfizetés kérésére nincsen mód!  
 
Mindegyik csomag ára 1 éves hűségnyilatkozat aláírása mellett érvényes! A 
hűségnyilatkozat aláírása esetén a fizetendő belépési díj a teljes belépési 
díjkedvezménnyel csökkentett része. Amennyiben határozatlan idejű szerződést kíván 
kötni Előfizető, úgy a teljes bekötési költséget Szolgáltató kiszámlázza. A 
hűségnyilatkozat lejárta előtti szerződésfelbontás esetén a kiépítési díj belépési díjjal 
csökkentett részének időarányos részének megtérítésére köteles Előfizető!

Magán célú kábeles előfizetések esetén a kiépítési díj 20.000,- Ft+ÁFA. 
 
- a bekötési költség (kedvezmények nélkül): 20.000 Ft + ÁFA = 24.000 Ft 
- a bekötési költségből igénybe vett díjkedvezmény : 20.000 Ft + ÁFA csökkentve a 
befizetett belépési díj összegével. 

 
A csomagok tartalmaznak:  
- A csomagban megjelölt maximális letöltési sávszélességet (512 Kbit/s - 8192 Kbit/s)  
- A csomagban megjelölt maximális feltöltési sávszélességet (386 Kbit/s - 1024 Kbit/s)  
- 386 Kbit/s-os garantált letöltésű/128 Kbit/s-os garantált feltöltésű sávszélességet Szolgáltató 
hálózatán belül  
- 200 MB tárterületet ftp, e-mail, weboldal számára (dinamikusan oszlik meg)  
- 5 db E-mail címet - amely egyben azonosító név is az ftp számára  
- 5 db web címet www.user_nev.drotnet.hu ill. user_nev.drotnet.hu formában  
- Aszinkron átviteli mód, azaz a le és a feltöltés maximális sebessége nem egyforma  
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- Halfduplex átviteli mód, azaz a le és a feltöltés pillanatnyi sebességének összege nem 
haladhatja meg maximális letöltés sebességét  
- Automatikus vírusellenőrzés a szerverünkre érkező levelekre  
- 24 órás, korlátlan letöltés és feltöltés mind időben, mind mennyiségben  
- A levelek POP3-al a világon bárhonnan letölthetőek - akár mobil telefonra is!  
- Saját lakáson belül korlátlanul megosztható  
- 1 db fix, de nem publikus IP cím 
 
Kábeles, belépési díjas Internet előfizetési díjak 386 Kbit/s feltöltési sebességgel, 
korlátlan adatforgalommal: 
 

Ebben a kategóriában minden díjcsomag esetén az egyszeri belépési díj:  
 

4.000 Ft + ÁFA = 4.800 Ft 
Az árak 1 éves hűségnyilatkozat aláírása esetén érvényesek! 

 
Belépési díjas magán célú előfizetés (512/386 Kbit/s): 
- Havi előfizetési díj: 1.200 Ft + ÁFA = 1.440 Ft / hó 
Belépési díjas magán célú előfizetés (1024/386 Kbit/s): 
- Havi előfizetési díj: 1.900 Ft + ÁFA = 2.280 Ft / hó 
Belépési díjas magán célú előfizetés (2048/386 Kbit/s): 
- Havi előfizetési díj: 2.600 Ft + ÁFA = 3.120 Ft / hó 
Belépési díjas magán célú előfizetés (4096/386 Kbit/s): 
- Havi előfizetési díj: 3.400 Ft + ÁFA = 4.080 Ft / hó 
Belépési díjas magán célú előfizetés (9216/386 Kbit/s): 
- Havi előfizetési díj: 7.000 Ft + ÁFA = 8.400 Ft / hó 
 
Kábeles, belépési díjas Internet előfizetési díjak 1024 Kbit/s feltöltési sebességgel, 
korlátlan adatforgalommal: 
 

Ebben a kategóriában minden díjcsomag esetén az egyszeri belépési díj:  
6.000 Ft + ÁFA = 7.200 Ft 

Az árak 1 éves hűségnyilatkozat aláírása esetén érvényesek! 
 

Belépési díjas magán célú előfizetés (1024/1024 Kbit/s): 
- Havi előfizetési díj: 2.000 Ft + ÁFA = 2.400 Ft / hó 
Belépési díjas magán célú előfizetés (2048/1024 Kbit/s): 
- Havi előfizetési díj: 2.800 Ft + ÁFA = 3.360 Ft / hó 
Belépési díjas magán célú előfizetés (4096/1024 Kbit/s): 
- Havi előfizetési díj: 3.600 Ft + ÁFA = 4.320 Ft / hó 
Belépési díjas magán célú előfizetés (9216/1024 Kbit/s): 
- Havi előfizetési díj: 7.200 Ft + ÁFA = 8.640 Ft / hó 
 
Kábeles, belépési díjas LAN típusú Internet előfizetési díjak szinkron, halfduplex 
kapcsolattal, korlátlan adatforgalommal: 
 

Ebben a kategóriában minden díjcsomag esetén az egyszeri belépési díj:  
nincsen 

Az árak 1 éves hűségnyilatkozat aláírása esetén érvényesek! 
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Ezekben a díjcsomagokban a garantált sebesség a díjcsomagban foglalt maximális sebesség 
20%-a. Ezek a díjcsomagok csak korlátozott területeken vehetőek igénybe (érintett 

területekről az ügyfélszolgálat tud felvilágosítást adni!). 
 
Adathálózati LAN előfizetés Standard csomaggal (10 / 10 Mbit/s): 
- Havi előfizetési díj: 2.080 Ft + ÁFA = 2.496 Ft / hó 
Adathálózati LAN előfizetés Normál csomaggal (15 / 15 Mbit/s): 
- Havi előfizetési díj: 2.900 Ft + ÁFA = 3.480 Ft / hó 
Adathálózati LAN előfizetés Maximum csomaggal (20 / 20 Mbit/s): 
- Havi előfizetési díj: 3.700 Ft + ÁFA = 4.440 Ft / hó 
 

Bármelyik kábeles magán célú Internet előfizetés kérhető határozatlan idejű szerződéssel. 
Ebben az esetben az egyszeri belépési díj: 20.000 Ft + ÁFA = 24.000 Ft 

 
Bármelyik 1024 Kbit/s vagy nagyobb feltöltési sebességű Internet előfizetéshez kérhető fix 

publikus IP cím. 
 

1.b. Rádiós hozzáférés (R-Lan):
Ezt a szolgáltatást Szolgáltató szolgáltatási területén bárhól nyújtja, ahol a 
szolgáltatás igénybevételére fizikailag lehetőség van. Azaz ahol Szolgáltató rádiós (2,4 
v. 5,8 GHz) hálózatára a rákapcsolódás lehetséges. Ennek lehetőségét Szolgáltató az 
igény beérkezését követő 30 napon belül kivizsgálja. Ahol a rákapcsolódáshoz külső
antennára van szükség, előfizető köteles gondoskodni az ehhez szükséges tulajdonosi 
hozzájárulás(ok) beszerzéséről. Ennek meglétét Szolgáltató nem vizsgálja. 
 
Magán célú rádiós előfizetések esetén a kiépítési díj 50.000,- Ft+ÁFA, üzleti célú 
rádiós előfizetések esetén (2.4 Ghz és 5,8 Ghz) a kiépítési díj 120.000,- Ft+ÁFA. 

 
Rádiós (mikrohullámú) magán célú Internet előfizetés: 
 
Szolgáltató azon területeken, ahol kábeles előfizetés nyújtására nincsen mód, rádiós 
(mikrohullámú) szolgáltatását kínálja. A szolgáltatást kizárólag 2,4 Ghz-en nyújtja. A 
kiépítéshez szükséges az ingatlan tulajdonosának hozzájárulása!  
 
Az igénybevételhez szükséges egy antenna, antenna kábel, egy kliens eszköz (WLan kártya, 
vagy egy WLan bridge). A kiépítést díjcsomagtól függően végezheti Előfizető is illetve 
Szolgáltató is. Kiépítést, hibaelhárítást ezeknél az előfizetéseknél Szolgáltató szélsőséges 
időjárási körülmények között (havazás, eső, jegesedés, szélvihar, stb.) nem vállal, valamint 
munkatársunk megtagadhatja a kiépítést, amennyiben a kiépítési helyszínt, illetve az ahhoz 
vezető utat balesetveszélyesnek találja (omladozó kémény, korhadt faszerkezetű tető, stb.)! 
Ilyen esetben Előfizető saját felelőségére a munkálatokat elvégezheti, de ezért Szolgáltató 
semmilyen felelősséget nem vállal!  
 
A díjcsomagok 1 éves (R-No-Limit csomagok) hűségnyilatkozat aláírása esetén érvényesek! 
A hűségnyilatkozat aláírása esetén a fizetendő belépési díj a teljes kiépítési költség 
díjkedvezménnyel csökkentett része. Amennyiben határozatlan idejű szerződést kíván kötni 
Előfizető, úgy a teljes bekötési költséget Előfizető viseli, a szükséges eszközök beszerzéséről
Előfizető köteles gondoskodni (R-Mini csomagok) - de ebben Szolgáltató segítséget tud 
nyújtani. A hűségnyilatkozat lejárta előtti szerződésfelbontás esetén az igénybe vett kiépítési 
díj belépési díjjal csökkentett időarányos részének megtérítésére köteles Előfizető! R-Mini 
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csomagok esetén nincsen szükség hűségnyilatkozat aláírására!  
 
Előfizetési szándékát Előfizető Szolgáltató ügyfélszolgálatához eljuttatott igénybejelentésével 
jelezheti. Az igénybejelentés során Szolgáltató tájékoztatja, hogy a kért bekötési címen 
előzetes becslés alapján lehetséges-e a bekötés. Amennyiben az előzetes becslés alapján a 
bekötés vélhetően megoldható, Szolgáltató felveszi az Előfizető adatait.  
 
A rádiós kapcsolatok sajátságosan viselkedhetnek bizonyos időjárási körülményekben, 
zavarhatják más rádiós eszközök, berendezések a kapcsolat minőségét. Ezek azonban előzetes 
felmérés során nem minden esetben jelentkeznek. Így előfordulhat, hogy bizonyos 
időközökben a kapcsolat minősége leromlik. Kizárólag ezen tartós időszakokra Szolgáltató - 
amennyiben a kapcsolat minősége a garantáltnál rosszabb értéket mutat -, nem számláz ki 
Internet előfizetési díjat, azonban az esetleges egyéb szolgáltatási díjakat ez idő alatt is 
kiszámlázza. Mivel a kapcsolat un. szabad frekvencián folyik, annak minőségére 
Szolgáltatónak nincsen ráhatása, a kapcsolat minőségéért garanciát, felelősséget nem vállal!
 

Szolgáltató ezen szolgáltatásait elsősorban otthoni felhasználásra nyújtja - közösségi Internet 
szolgáltatás -, de lehetőség van cég nevére kötni a szerződést és cég nevére kérni a havi 
számlákat is. A céges és magán előfizetések közötti fő különbség az igénybe vehető
szolgáltatások köre, a rendelkezésre állás időtartama, a hibaelhárítás elkezdésének ideje és a 
garantált sávszélességben van. Azaz a céges előfizetések átlagos minősége jobb, mint a 
magán előfizetéseké. Az a tény, hogy cég nevére kéri Előfizető a számlát nem jelenti azt, 
hogy előfizetése céges előfizetés, azaz ezen szolgáltatási körökben minden előfizetés magán 
célú előfizetésnek minősül! Ezen szolgáltatási körben céges előfizetés kérésére nincsen mód!
 

A csomagok tartalmaznak:  

- A csomagban megjelölt maximális letöltési sávszélességet (512 Kbit/s - 2048 Kbit/s)  
- A csomagban megjelölt maximális feltöltési sávszélességet (128 Kbit/s - 512 Kbit/s)  
- 64 Kbit/s-os garantált sávszélességet Szolgáltató hálózatán belül  
- 200 MB tárterületet ftp, e-mail, weboldal számára (dinamikusan oszlik meg)  
- 3 db E-mail címet - amely egyben azonosító név is az ftp számára  
- 3 db web címet www.user_nev.drotnet.hu ill. user_nev.drotnet.hu formában  
- Aszinkron átviteli mód, azaz a le és a feltöltés maximális sebessége nem egyforma  
- Halfduplex átviteli mód, azaz a le és a feltöltés pillanatnyi sebességének összege nem 
haladhatja meg a maximális letöltési sebességet  
- Automatikus vírusellenőrzés a szerverünkre érkező levelekre  
- 24 órás, korlátlan letöltés és feltöltés mind időben, mind mennyiségben  
- A levelek POP3-al a világon bárhonnan letölthetőek - akár mobil telefonra is!  
- Saját lakáson belül korlátlanul megosztható  
- 1 db fix, de nem publikus IP cím 

 
Rádiós (mikrohullámú) magán célú Internet előfizetési díjak korlátlan adatforgalommal: 
 
R-Mini hűségnyilatkozat és belépési díj nélküli magán célú mikrohullámú előfizetés 
(az igénybevételhez szükséges eszközöket Előfizető szerzi be és tartja karban): 
- Havi előfizetési díj (1536/128 Kbit/s): 2.000 Ft + ÁFA = 2.400 Ft / hó 
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- Havi előfizetési díj (2048/386 Kbit/s): 3.200 Ft + ÁFA = 3.840 Ft / hó 
- Havi előfizetési díj (3072/512 Kbit/s): 4.400 Ft + ÁFA = 5.280 Ft / hó 
R-No-Limit belépési díjas magán célú mikrohullámú előfizetés 1 éves hűségnyilatkozattal 
(az igénybevételhez szükséges eszközöket Szolgáltató biztosítja és tartja karban): 
- Egyszeri belépési díj: 10.000 Ft + ÁFA = 12.000 Ft 
- Havi előfizetési díj (2048/386 Kbit/s): 3.200 Ft + ÁFA = 3.840 Ft / hó 
- Havi előfizetési díj (3072/512 Kbit/s): 4.400 Ft + ÁFA = 5.280 Ft / hó 
 

Rádiós (mikrohullámú) magán célú Internet előfizetés 5,8 Ghz-en: 
 
Szolgáltató azon területeken, ahol kábeles előfizetés nyújtására nincsen mód, rádiós 
(mikrohullámú) szolgáltatását kínálja. A szolgáltatást kizárólag 5,8 Ghz-en nyújtja. A 
kiépítéshez szükséges az ingatlan tulajdonosának hozzájárulása!  
 
Az igénybevételhez szükséges egy antenna, antenna kábel, egy kliens eszköz (WLan kártya, 
vagy egy WLan bridge). A kiépítést kizárólag Szolgáltató végzi, szolgáltató tulajdonában lévő
és maradó berendezésekkel! Kiépítést, hibaelhárítást ezeknél az előfizetéseknél Szolgáltató 
szélsőséges időjárási körülmények között (havazás, eső, jegesedés, szélvihar, stb.) nem vállal, 
valamint munkatársunk megtagadhatja a kiépítést, amennyiben a kiépítési helyszínt, illetve az 
ahhoz vezető utat balesetveszélyesnek találja (omladozó kémény, korhadt faszerkezetű tető,
stb.)! Ilyen esetben Előfizető saját felelőségére a munkálatokat elvégezheti, de ezért 
Szolgáltató semmilyen felelősséget nem vállal!  
 
A díjcsomagok 1 éves (Rádió-5G csomagok) hűségnyilatkozat aláírása esetén érvényesek! A 
hűségnyilatkozat aláírása esetén a fizetendő belépési díj a teljes kiépítési költség 
díjkedvezménnyel csökkentett része. Amennyiben határozatlan idejű szerződést kíván kötni 
Előfizető, úgy a teljes bekötési költséget Előfizető viseli, a szükséges eszközök beszerzéséről
Szolgáltató gondoskodik és azok Szolgáltató tulajdonában maradnak minden esetben. A 
hűségnyilatkozat lejárta előtti szerződésfelbontás esetén az igénybe vett kiépítési díj belépési 
díjjal csökkentett időarányos részének megtérítésére köteles Előfizető!

Előfizetési szándékát Előfizető Szolgáltató ügyfélszolgálatához eljuttatott igénybejelentésével 
jelezheti. Az igénybejelentés során Szolgáltató tájékoztatja, hogy a kért bekötési címen 
előzetes becslés alapján lehetséges-e a bekötés. Amennyiben az előzetes becslés alapján a 
bekötés vélhetően megoldható, Szolgáltató felveszi az Előfizető adatait.  
 
A rádiós kapcsolatok sajátságosan viselkedhetnek bizonyos időjárási körülményekben, 
zavarhatják más rádiós eszközök, berendezések a kapcsolat minőségét. Ezek azonban előzetes 
felmérés során nem minden esetben jelentkeznek. Így előfordulhat, hogy bizonyos 
időközökben a kapcsolat minősége leromlik. Kizárólag ezen tartós időszakokra Szolgáltató - 
amennyiben a kapcsolat minősége a garantáltnál rosszabb értéket mutat -, nem számláz ki 
Internet előfizetési díjat, azonban az esetleges egyéb szolgáltatási díjakat ez idő alatt is 
kiszámlázza. Mivel a kapcsolat un. szabad frekvencián folyik, annak minőségére 
Szolgáltatónak nincsen ráhatása, a kapcsolat minőségéért garanciát, felelősséget nem vállal! 
 
Szolgáltató ezen szolgáltatásait elsősorban otthoni felhasználásra nyújtja - közösségi Internet 
szolgáltatás -, de lehetőség van cég nevére kötni a szerződést és cég nevére kérni a havi 
számlákat is. A céges és magán előfizetések közötti fő különbség az igénybe vehető
szolgáltatások köre, a rendelkezésre állás időtartama, a hibaelhárítás elkezdésének ideje és a 
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garantált sávszélességben van. Azaz a céges előfizetések átlagos minősége jobb, mint a 
magán előfizetéseké. Az a tény, hogy cég nevére kéri Előfizető a számlát nem jelenti azt, 
hogy előfizetése céges előfizetés, azaz ezen szolgáltatási körökben minden előfizetés magán 
célú előfizetésnek minősül! Ezen szolgáltatási körben céges előfizetés kérésére nincsen mód!
 

A csomagok tartalmaznak:  

- A csomagban megjelölt maximális letöltési sávszélességet (10240 Kbit/s)  
- A csomagban megjelölt maximális feltöltési sávszélességet (1024 Kbit/s)  
- 386 Kbit/s-os garantált sávszélességet Szolgáltató hálózatán belül  
- 200 MB tárterületet ftp, e-mail, weboldal számára (dinamikusan oszlik meg)  
- 3 db E-mail címet - amely egyben azonosító név is az ftp számára  
- 3 db web címet www.user_nev.drotnet.hu ill. user_nev.drotnet.hu formában  
- Aszinkron átviteli mód, azaz a le és a feltöltés maximális sebessége nem egyforma  
- Halfduplex átviteli mód, azaz a le és a feltöltés pillanatnyi sebességének összege nem 
haladhatja meg a maximális letöltési sebességet  
- Automatikus vírusellenőrzés a szerverünkre érkező levelekre  
- 24 órás, korlátlan letöltés és feltöltés mind időben, mind mennyiségben  
- A levelek POP3-al a világon bárhonnan letölthetőek - akár mobil telefonra is!  
- Saját lakáson belül korlátlanul megosztható  
- 1 db fix, de nem publikus IP cím 

 
Rádiós (mikrohullámú) magán célú Internet előfizetési díjak korlátlan adatforgalommal: 
 
Rádió-5G belépési díjas magán célú mikrohullámú előfizetés 1 éves hűségnyilatkozattal 
(az igénybevételhez szükséges eszközöket Szolgáltató biztosítja és tartja karban): 
- Egyszeri belépési díj: 17.000 Ft + ÁFA = 20.400 Ft 
- Havi előfizetési díj (10240/1024 Kbit/s): 8.000 Ft + ÁFA = 9.600 Ft / hó 
 
- a bekötési költség (kedvezmények nélkül): 60.000 Ft + ÁFA = 72.000 Ft 
- a bekötési költségből igénybe vett díjkedvezmény : 60.000 Ft + ÁFA csökkentve a befizetett 
belépési díj összegével. 
 

Rádiós (mikrohullámú) üzleti célú Internet előfizetés 2.4 Ghz-en: 
 
Szolgáltató azokon a területeken, ahol más előfizetési forma nyújtására nincsen mód, rádiós 
(mikrohullámú) szolgáltatását kínálja céges Előfizetői részére. A szolgáltatást kizárólag 2,4 
Ghz-en nyújtjuk. A kiépítéshez szükséges az ingatlan tulajdonosának hozzájárulása!  
 
Az igénybevételhez szükséges egy antenna, antenna kábel, egy kliens eszköz (WLan kártya, 
vagy egy WLan bridge). A kiépítést Szolgáltató végezi és az eszközöket Szolgáltató is tartja 
karban. Kiépítést, hibaelhárítást ezeknél az előfizetéseknél Szolgáltató szélsőséges időjárási 
körülmények között (havazás, eső, jegesedés, szélvihar, stb.) nem vállal, valamint Szolgáltató 
megtagadhatja a kiépítést, amennyiben a kiépítési helyszínt, illetve az ahhoz vezető utat 
balesetveszélyesnek találja (omladozó kémény, korhadt faszerkezetű tető, stb.)! Ilyen esetben 
Előfizető saját felelőségére a munkálatokat elvégezheti, de ezért Szolgáltató semmilyen 
felelősséget nem vállal!  
 



7

Általános Szerződési Feltételek   2008. augusztus 01. 

A díjcsomagok 1 éves hűségnyilatkozat aláírása esetén érvényesek! A hűségnyilatkozat 
aláírása esetén a fizetendő belépési díj a teljes kiépítési díj díjkedvezménnyel csökkentett 
része. Amennyiben határozatlan idejű szerződést kíván kötni Előfizető, úgy a teljes bekötési 
költséget Előfizető viseli, a szükséges eszközök beszerzéséről Előfizető köteles gondoskodni - 
de ebben Szolgáltató segítséget tud nyújtani. A hűségnyilatkozat lejárta előtti 
szerződésfelbontás esetén Előfizető a kiépítési díj belépési díjjal csökkentett időarányos 
részének megtérítésére köteles!  
 
Előfizetési szándékát Előfizető Szolgáltató ügyfélszolgálatához eljuttatott igénybejelentésével 
jelezheti. Az igénybejelentés során Szolgáltató tájékoztatja, hogy a kért bekötési címen 
előzetes becslés alapján lehetséges-e a bekötés. Amennyiben az előzetes becslés alapján a 
bekötés vélhetően megoldható, Szolgáltató felveszi a kapcsolattartó és a cég adatait.  
 
A rádiós kapcsolatok sajátságosan viselkedhetnek bizonyos időjárási körülményekben, 
zavarhatják más rádiós eszközök, berendezések a kapcsolat minőségét. Ezek azonban előzetes 
felmérés során nem minden esetben jelentkeznek. Így előfordulhat, hogy bizonyos 
időközökben a kapcsolat minősége leromlik. Kizárólag ezen tartós időszakokra Szolgáltató - 
amennyiben a kapcsolat minősége a garantáltnál rosszabb értéket mutat -, nem számláz ki 
Internet előfizetési díjat, azonban az esetleges egyéb szolgáltatási díjakat ez idő alatt is 
kiszámlázza. Mivel a kapcsolat un. szabad frekvencián folyik, annak minőségére 
Szolgáltatónak nincsen ráhatása, a kapcsolat minőségéért garanciát, felelősséget nem vállal! 
 
Szolgáltató ezen szolgáltatásait elsősorban céges felhasználásra nyújtja. A céges és magán 
előfizetések közötti fő különbség az igénybe vehető szolgáltatások köre, a rendelkezésre állás 
időtartama, a hibaelhárítás elkezdésének ideje és a garantált sávszélességben van. Azaz a 
céges előfizetések átlagos minősége jobb, mint a magán előfizetéseké.  
 
A csomagok tartalmaznak:  

- A csomagban megjelölt maximális halfduplex sávszélességet (2048 Kbit/s - 4096 Kbit/s) 
- A csomagban megjelölt 512 - 768 Kbit/s-os garantált sávszélességet Szolgáltató hálózatán 
belül  
- 200 MB tárterületet ftp, e-mail, weboldal számára (dinamikusan oszlik meg)  
- 10 db E-mail címet - amely egyben azonosító név is az ftp számára  
- 10 db web címet www.user_nev.drotnet.hu ill. user_nev.drotnet.hu formában  
- Szinkron átviteli mód, azaz a le és a feltöltés maximális sebessége egyforma  
- Automatikus vírusellenőrzés a szerverünkre érkező levelekre  
- 24 órás, korlátlan letöltés és feltöltés mind időben, mind mennyiségben  
- A levelek POP3-al a világon bárhonnan letölthetőek - akár mobil telefonra is!  
- Saját ingatlanon belül korlátlanul megosztható  
- 1 db fix és publikus IP címet  
- 1 db domain név beregisztrálását a .hu közdomain alá és elsődleges névszerver 
szolgáltatásának biztosítását  
- 1 db domainhez kapcsolódó virtuális webszerver szolgáltatás biztosítását statikus oldalakhoz 

Rádiós (mikrohullámú) üzleti célú Internet előfizetési díjak 2.4 Ghz-en, korlátlan 
adatforgalommal: 
 
R-Business Alap belépési díjas üzleti célú mikrohullámú előfizetés 1 éves hűségnyilatkozattal 
(az igénybevételhez szükséges eszközöket Szolgáltató biztosítja és tartja karban):  
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- Egyszeri belépési díj: 30.000 Ft + ÁFA = 36.000 Ft  
- Havi előfizetési díj (maximum 2048/2048 Kbit/s, garantált 512/512 Kbit/s ): 14.000 Ft + 
ÁFA = 16.800 Ft / hó  
- Havi előfizetési díj (maximum 4096/4096 Kbit/s, garantált 768/768 Kbit/s ): 25.000 Ft + 
ÁFA = 30.000 Ft / hó 
 
Rádiós (mikrohullámú) üzleti célú Internet előfizetés 5.8 Ghz-en: 
 
Szolgáltató azokon a területeken, ahol más előfizetési forma nyújtására nincsen mód, rádiós 
(mikrohullámú) szolgáltatását kínálja céges Előfizetői részére. A szolgáltatást kizárólag 5.8 
Ghz-en nyújtja. A kiépítéshez szükséges az ingatlan tulajdonosának hozzájárulása!  
 
Az igénybevételhez szükséges egy antenna, antenna kábel, egy kliens eszköz (WLan kártya, 
vagy egy WLan bridge). A kiépítést Szolgáltató végezi és az eszközöket Szolgáltató is tartja 
karban. Kiépítést, hibaelhárítást ezeknél az előfizetéseknél Szolgáltató szélsőséges időjárási 
körülmények között (havazás, eső, jegesedés, szélvihar, stb.) nem vállal, valamint Szolgáltató 
megtagadhatja a kiépítést, amennyiben a kiépítési helyszínt, illetve az ahhoz vezető utat 
balesetveszélyesnek találja (omladozó kémény, korhadt faszerkezetű tető, stb.)! Ilyen esetben 
Előfizető saját felelőségére a munkálatokat elvégezheti, de ezért Szolgáltató semmilyen 
felelősséget nem vállal!  
 
A díjcsomagok 1 éves hűségnyilatkozat aláírása esetén érvényesek! A hűségnyilatkozat 
aláírása esetén a fizetendő belépési díj a teljes kiépítési díj díjkedvezménnyel csökkentett 
része. Amennyiben határozatlan idejű szerződést kíván kötni Előfizető, úgy a teljes bekötési 
költséget Előfizető viseli, a szükséges eszközök beszerzéséről Előfizető köteles gondoskodni - 
de ebben Szolgáltató segítséget tud nyújtani. A hűségnyilatkozat lejárta előtti 
szerződésfelbontás esetén a kiépítési díj belépési díjjal csökkentet időarányos részének 
megtérítésére köteles Előfizető! Szolgáltató ezen díjcsomagok esetén vállalja a szolgáltatás 
igénybevételéhez szükséges esetleges átjátszó állomás(ok) építését. Ennek költségeit 
esetenként részben Előfizetőre terheli. A kiépített átjátszó állomás Szolgáltató tulajdonában és 
fenntartásában marad. Amennyiben azt Szolgáltató más célra hasznosítani nem tudja, az 
átjátszó állomás esetleges havi költségeit is Előfizetőre terhelheti - előzetes megállapodás 
alapján! 
 
A 5.8 Ghz-es frekvencia tartomány ritkán használt szabad frekvencia. Főként az ISP - Internet 
szolgáltatok - használják. A frekvenciára jellemző, hogy sokkal irányítottabb, kisebb 
nyílásszögű antennákkal dolgozik. Így a környezetből felvett zavar is kevesebb, ami jobb 
minőségű kapcsolatot eredményez. Itt az átlagos válaszidőt lehetséges 20 ms alatt tartani 
stabilan. Szolgáltató ezen díjcsomagok esetén garantálja, hogy Szolgáltató által az adott 
irányba nem létesítünk az adott csatornán másik kapcsolatot. Így a kapcsolat minősége 
megközelíti a bérelt vonalak minőségét.  
 
Előfizetési szándékát Előfizető az ügyfélszolgálathoz eljuttatott igénybejelentésével jelezheti. 
Az igénybejelentés során Szolgáltató tájékoztatja, hogy a kért bekötési címen előzetes becslés 
alapján lehetséges-e a bekötés. Amennyiben az előzetes becslés alapján a bekötés vélhetően 
megoldható, Szolgáltató felveszi a kapcsolattartó és a cég adatait. A kiépítés előre látható 
esetleges plusz költségeiről ezután tud Szolgáltató árajánlatot adni.  
 
A rádiós kapcsolatok sajátságosan viselkedhetnek bizonyos időjárási körülményekben, 
zavarhatják más rádiós eszközök, berendezések a kapcsolat minőségét. Ezek azonban előzetes 
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felmérés során nem minden esetben jelentkeznek. Így előfordulhat, hogy bizonyos 
időközökben a kapcsolat minősége leromlik. Kizárólag ezen tartós időszakokra Szolgáltató - 
amennyiben a kapcsolat minősége a garantáltnál rosszabb értéket mutat -, nem számláz ki 
Internet előfizetési díjat, azonban az esetleges egyéb szolgáltatási díjakat ez idő alatt is 
kiszámlázza. Mivel a kapcsolat un. szabad frekvencián folyik, annak minőségére 
Szolgáltatónak nincsen ráhatása, a kapcsolat minőségéért garanciát, felelősséget nem vállal! A 
kiépítést követően 15 napos tesztidőszak van, amely alatt Szolgáltató fokozottan vizsgálja a 
kiépített kapcsolat minőségét. Amennyiben azt nem találja megfelelőnek, úgy felajánlja 
Előfizetőnknek a szerződés felbontásának lehetőségét és szerződésbontás esetén visszatéríti a 
kifizetett belépési díjat. 15 nap letelte után ezen lehetőség érvényét veszti és a továbbiakban 
az ÁSZF ide vágó részei az irányadóak.  
 
Szolgáltató ezen szolgáltatásait elsősorban céges felhasználásra nyújtja. A céges és magán 
előfizetések közötti fő különbség az igénybe vehető szolgáltatások köre, a rendelkezésre állás 
időtartama, a hibaelhárítás elkezdésének ideje és a garantált sávszélességben van. Azaz a 
céges előfizetések átlagos minősége jobb, mint a magán előfizetéseké.  
 
A csomagok tartalmaznak:  

- A csomagban megjelölt maximális halfduplex sávszélességet (2048 Kbit/s - 10240 Kbit/s) 
- A csomagban megjelölt 1024 - 4096 Kbit/s-os garantált sávszélességet Szolgáltató hálózatán 
belül  
- 200 MB tárterületet ftp, e-mail, weboldal számára (dinamikusan oszlik meg)  
- 20 db E-mail címet - amely egyben azonosító név is az ftp számára  
- 20 db web címet www.user_nev.drotnet.hu ill. user_nev.drotnet.hu formában  
- Szinkron átviteli mód, azaz a le és a feltöltés maximális sebessége egyforma  
- Automatikus vírusellenőrzés a szerverünkre érkező levelekre  
- 24 órás, korlátlan letöltés és feltöltés mind időben, mind mennyiségben  
- A levelek POP3-al a világon bárhonnan letölthetőek - akár mobil telefonra is!  
- Saját ingatlanon belül korlátlanul megosztható  
- 2 db fix és publikus IP címet  
- 1 db domain név beregisztrálását a .hu közdomain alá és elsődleges névszerver 
szolgáltatásának biztosítását  
- 1 db domainhez kapcsolódó virtuális webszerver szolgáltatás biztosítását statikus oldalakhoz 

R-Business Kiemelt belépési díjas üzleti célú mikrohullámú előfizetés 1 éves 
hűségnyilatkozattal (az igénybevételhez szükséges eszközöket Szolgáltató biztosítja és tartja 
karban): 
- Egyszeri belépési díj: 60.000 Ft + ÁFA = 72.000 Ft  
- Havi előfizetési díj (maximum 2048/2048 Kbit/s, garantált 1024/1024 Kbit/s ): 24.000 Ft + 
ÁFA = 28.800 Ft / hó  
- Havi előfizetési díj (maximum 4096/4096 Kbit/s, garantált 2048/2048 Kbit/s ): 48.000 Ft + 
ÁFA = 57.600 Ft / hó  
- Havi előfizetési díj (maximum 10/10 Mbit/s, garantált 4096/4096 Kbit/s ): 96.000 Ft + ÁFA 
= 115.200 Ft / hó 
 
1.c. A visszafizetendő díjkedvezmény számítása amennyiben a határozott időtartamú 

szerződés a szerződés időtartamának lejárta előtt kerül bármilyen okból 
felmondásra:
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- határozott időtartam letelte előtti felmondás esetén Előfizető által fizetendő: a bekötési 
költség összege csökkentve a belépési díj néven befizetett összeggel, ez osztva a határozott 
időtartam hónapjainak számával és szorozva (a határozott időtartamból egész-havi 
díjfizetéssel letöltött hónapok számával csökkentett) fennmaradó hónapok számával. 
Amennyiben egyéb kedvezményt is igénybe vett Előfizető (pl. ajándék számítógép, monitor, 
havi díj mentes ajándék hónap, stb.), azon kedvezmények összege is egy összegben 
kiszámlázásra kerül Előfizető részére függetlenül a határozott időtartamból letelt 
időtartamtól. 
 
2. Az alapszolgáltatásokon felül kérhető plusz szolgáltatások az egyes csomagokhoz:

- Díjcsomag váltás határozott időtartam letelte után (év 1 ingyenes): 2.000,- Ft+ÁFA 
- Publikus IP cím:      1.500,- Ft+ÁFA /hó/db 
- Plusz tárterület:      200,- Ft+ÁFA /10MB/hó 
- Plusz E-mail cím:      100,- Ft+ÁFA /hó/db 
- Domain név regisztráció:      weboldalon található 
- Plusz domain a drotnet.hu alá:    500,- Ft+ÁFA /hó/db 
- Virtuális E-mail cím (usernev@domain.hu): egyedi megállapodás alapján 

( + domain név regisztráció, ha nincs még regisztrálva) 
- Domain primary és secondary name szerver 

egyidejű üzemeltetés regisztrált domainhez:  weboldalon található 
Secondary neme szerver üzemeltetés regisztrált domainhez: weboldalon található 

- Kiszállási díj (Budapest területén):    4.000,- Ft+ÁFA /alkalom 
- Munkadíj (hardver csere, hiba megállapítás esetén): 5.000,- Ft+ÁFA/megkez- 
dett óra 
- Hirdetés elhelyezése a weboldalunkon (1 Ft/klikk ill. 20 fillér/megnyitás): 
 5.000,- Ft+ÁFA /csomag 
- Reklám levél küldése (előfizető által hozott címek esetén 500 címre, szolgáltatói címlista 
esetén 250 címre): 5.000,- Ft+ÁFA /csomag  
- Adatmentés CD-re   800,- Ft+ÁFA /CD  

 (kiszállás esetén: kiszállási díj + 1.000,- Ft+ÁFA /CD) 
- Weboldal fejlesztés, karbantartás:   egyedi megállapodás alapján 
- Szerverkarbantartás:    egyedi megállapodás alapján 
- Hálózat építés:     egyedi megállapodás alapján 
- Javítás, karbantartás:    egyedi megállapodás alapján 
- Komplett számítógépek, alkatrészek, kiegészítők: ajánlat alapján 
- Program fejlesztés:     egyedi megállapodás alapján 

3. Előfizetői adatok módosítása, átírás: 

1.000,- Ft + ÁFA = 1.200,- Ft / alkalom (telefon és levelezési és számlázási cím és név 
módosítása, valamint öröklés, illetve jogutódlás esetén bekövetkező előfizetői adatok 
változása – amennyiben nem jár a szolgáltatás áthelyezésével – az ügyfélportálon 
keresztül díjmentes) 

 
4. Hiba bejelentés (Help-Desk):

Ingyenes (csak a normál távközlési díjat kell megfizetni a hívást kezdeményező
előfizetőnek, annak a szolgáltatónak, akitől a hívást indította azon az áron, amin az 
adott szolgáltató a szolgáltatást nyújtja – tehát a hiba bejelentés nem emelt díjas 
hívás). 

5. Előfizető által kért szüneteltetés: 
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Egyszeri díja nincsen, időtartama maximum hat hónap lehet naptári évenként. A 
szüneteltetést a kívánt kezdő időpont előtt minimum 2 héttel a szolgáltatónak írásban 
jelezni kell. A szüneteltetés időtartama a szerződés időtartamába nem számít bele. A 
szüneteltetés időtartamára az alapszolgáltatás havi előfizetési díjának 1/3-a fizetendő,
a szüneteltetés alatt is élő szolgáltatás(ok) díjazása a szüneteltetés alatt is változatlan. 
A fizetendő díjakat Szolgáltató esetenként elengedheti. 

 

6. Hibás teljesítésből adódó jóváírás:

Szolgáltatás szolgáltatónak felróható okból való szüneteltetése esetén: 
Számítása: az egy napra eső jóváírás összege a havi díj összegének 1/30-ad része 
(előfizető által kért szüneteltetés idejére nem vonatkozik; előre bejelentett 
karbantartási időre – ha a megadott időt nem lépi túl – ill. ha az ÁSZF-ben megadott 
éves rendelkezésre állási időn belül van nem vonatkozik). 

 

7. Díjcsökkentés jóváírás:

Szolgáltatás szolgáltatónak felróható okból való részleges üzemszünete esetén: 
Számítása: egy napra eső jóváírás összege a havi előfizetési díj 1/30-ad része, osztva 
az alapszolgáltatásban foglalt szolgáltatások számával, szorozva a hibás teljesítésű
szolgáltatások számával. (előfizető által kért szüneteltetés idejére nem vonatkozik; 
előre bejelentett karbantartási időre – ha a megadott időt nem lépi túl – ill. ha az 
ÁSZF-ben megadott éves rendelkezésre állási időn belül van nem vonatkozik). 

 

8. A szolgáltatás visszakapcsolási díja (amennyiben előfizetőnek felróható okból 
korlátozásra került):

Az esetleges hátralék(ok) és az(ok) késedelmi kamatainak befizetése és ennek hitelt 
érdemlő igazolása után, alkalmanként a havi előfizetési díj(ak) összegének felével 
egyenlő – de minimum 2.000,- Ft+ÁFA, maximum 10.000,- Ft+ÁFA. Amennyiben a 
szolgáltatást Előfizető oly módon használta, hogy azzal Szolgáltatónak kárt okozott, 
Előfizető a fenti díjon kívül köteles Szolgáltató kárát is megtéríteni. 

 
9. Letéti díjra vonatkozó rendelkezések:

Esetenként Szolgáltató letéti díjat kérhet Előfizetőnél elhelyezett eszközei után. 
 

A letéti díj ÁFA köteles és jóváíró számla formájában kerül sor a visszafizetésre 
átutalással előfizető bankszámlájára vagy előfizető által megadott címre. A letéti díj 
visszafizetésére kizárólag akkor kerül sor, amikor szolgáltató az Előfizetőnél 
elhelyezett eszközöket sértetlenül átvette/leszerelte és megállapította, hogy azokat nem 
bontották meg, működtetésük rendeltetésszerűen történt. 

 
A letéti díj visszafizetésének feltételei: 

- Határozott idejű Előfizetői szerződés határozott idejének letelte 
- Szolgáltató által átadott eszköz(ök) hiánytalan és sértetlen visszaszolgáltatása (rádiós 

eszköz esetén: pl. antenna, antenna kábel, fali szekrény, tápegység, rádiós eszköz, stb.) 
- Rendes felmondás az ÁSZF-nek megfelelően írásban 
- Díjtartozás rendezése 
- Az előfizetői szerződés időtartama alatt rendszeres és pontos díjfizetés megtörténte 
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Letéti díj vissza nem fizethető különösen, ha: 
- Előfizetőnek díjtartozása volt, ami miatt a szolgáltatást Szolgáltató átmenetileg 

korlátozta, szüneteltette a szerződés időtartama alatt, vagy Szolgáltató emiatt az 
előfizetői szerződést Előfizetővel felmondta 

- Előfizető a részére átadott és Szolgáltató tulajdonában lévő eszközt annak 
rendeltetésszerű használatától eltérően használta (pl. felnyitott, beázott, megolvadt, 
eltörött, átprogramozta, stb.) 

- Előfizető a szolgáltatás paramétereit illetéktelenül kísérelte meg változtatni, vagy 
megváltoztatta 

 
A letéti díj visszafizetésére továbbá vonatkoznak az ÁSZF ide vonatkozó pontjai is. A 
letéti díj minden esetben, mint belépési díj szerepel az Előfizető részére kiküldött 
számlán. 

 
10. Leszerelés:

A Szolgáltató vagy alvállalkozója az általa a szolgáltatás igénybevétele érdekében 
felszerelt, és a tulajdonában álló eszközök leszerelése és visszavételezése céljából az 
előfizetői szerződés megszűnését követően Előfizetővel időpontot próbál egyeztetni az 
eszközök leszerelése céljából munkanapokon 8-18 óra közötti időpontra. Az eszközök 
leszerelését az Előfizető által aláírt jegyzőkönyv igazolja. A Szolgáltató az Előfizető
elérhetetlensége miatt legfeljebb kétszer kísérli meg a kiszállást. 

 
Amennyiben az értesítés kézhezvételét követő 30 naptári napon belül a próbálkozások 
ellenére sem sikerül Szolgáltatónak vagy alvállalkozójának Előfizetőhöz bejutni és 
eszközeit leszerelni és elszállítani, úgy Szolgáltató kiszámlázza az Előfizetőnek az 
Előfizetőnél található eszközei és a kiszállások értékét illetve költségét. Ezen 
költségeket Szolgáltató csökkenti az esetlegesen Előfizető által korábban befizetett 
letéti díjjal. 

 
11. Egyéb rendelkezések:

Szolgáltató fenntartja magának a jogot, hogy a fenti díjakat esetenként egyedileg 
csökkentse az Egyedi Előfizetői szerződésben vagy akció keretében, az akció 
időtartama alatt az árakat csökkentse vagy a szolgáltatás paramétereit változtassa. A 
korábban megkötött szerződéseket a díjváltoztatások nem érintik. Az akciók „fantázia” 
neveit Szolgáltató saját belátása szerint alakítja. A rádiós kapcsolat (R-Lan) esetén az 
2 Mb/s feletti kapcsolatokat kizárólag Szolgáltató hálózatán belüli nagy sebességű
privát hálózatok kialakítására nyújtja Szolgáltató és nem elsősorban az Internet ilyen 
sebességen történő közvetlen eléréséhez, de amennyiben a Szolgáltató hálózatának 
terheltsége, fizikai tulajdonsága ezt lehetővé teszi, a közvetlen kapcsolat sebessége az 
Internet felé elérheti a díjcsomagban megjelölt maximális sebességet. Rádiós kapcsolat 
esetén az Előfizetőnél ténylegesen elérhető maximális sebesség függ az optikai rálátás 
minőségétől Szolgáltató kiszolgáló központjára, a légköri viszonyoktól, a domborzati 
viszonyoktól valamint a környék ezen frekvencián található zajszintjétől. Szolgáltató 
Előfizető részére nem szavatolja ezen adatátviteli módszer esetén, hogy a 
szerződésben foglalt maximális sávszélességet - akár Szolgáltató hálózatán belül - el 
tudja érni, azonban a garantált sávszélesség elérését minden esetben biztosítja. Ahol 
ezt nem tudja biztosítani, ott előfizetővel egyedi megállapodást köthet a havidíj és a 
nyújtott szolgáltatások tekintetében. 
 
Amennyiben Előfizetőt díjhátraléka vagy egyéb szerződésszegése miatt Szolgáltató 
felszólítja, Szolgáltató jogosult az alábbi díjtételeket kiszámlázni: 

- fizetési felszólítás, egyéb felszólítás: 5.000 Ft + ÁFA/alkalom  adminisztrációs 
díj 
- ügyvédi felszólítás:_15.000 FT+ÁFA/alkalom ügyvédi munkadíj 
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- fizetési meghagyás kiküldése esetén: 15.000 Ft+ÁFA/alkalom + mindenkori 
illetékek 
- jogvita (peres eljárás) esetén Szolgáltató javára szóló jogi döntés után: 60.000 
Ft+ÁFA/alkalom ügyvédi munkadíj 
- behajtási eljárás esetén: behajtási költségek, illetékek + 15.000 Ft adminisztrációs 
és ügyvédi munkadíj 

 
A fenti tételek külön-külön és összességében is kiszámlázhatóak az adott ügy 
függvényében.  
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Már nem köthető - korábbi - szerződések részletes leírása: 
 
2007.12.01-ig: 
 
1. A szolgáltatások részletes műszaki leírása:

1.a. Kábeles hozzáférés:
Ezt a szolgáltatást azon Megrendelők számára tudja Szolgáltató nyújtani, akiknek 
házában legalább 10 különálló lakás van és a szolgáltatást Szolgáltató fizikailag képes 
kiépíteni. Valamint a szolgáltatás nyújtására és bevezetésére a társasház, sorház vagy 
szövetkezeti ház lakógyűlése vagy a döntéshozatalra felhatalmazott közös képviselője 
az engedélyt megadja és ezt Szolgáltatóval írásban rögzítik. A kábeles bekötéshez 
minimum 4-5 előfizetői igényre van szükség az adott tömbházból. 
 
Szolgáltató ezen szolgáltatásait elsősorban otthoni felhasználásra nyújtja - közösségi 
Internet szolgáltatás -, de lehetőség van cég nevére kötni a szerződést és cég nevére 
kérni a havi számlákat is. A céges és magán előfizetések közötti fő különbség az 
igénybe vehető szolgáltatások köre, a rendelkezésre állás időtartama, a hibaelhárítás 
elkezdésének ideje és a garantált sávszélességben van. Azaz a céges előfizetések 
átlagos minősége jobb, mint a magán előfizetéseké. Az a tény, hogy cég nevére kéri 
Előfizető a számlát nem jelenti azt, hogy előfizetése céges előfizetés, azaz, ezen 
szolgáltatási körben minden előfizetés magán célú előfizetésnek minősül! Ezen 
szolgáltatási körben céges előfizetés kérésére nincsen mód!  
 
Mindegyik csomag ára 1 éves hűségnyilatkozat aláírása mellett érvényes! A 
hűségnyilatkozat aláírása esetén a fizetendő belépési díj a teljes belépési 
díjkedvezménnyel csökkentett része. Amennyiben határozatlan idejű szerződést kíván 
kötni Előfizető, úgy a teljes bekötési költséget Szolgáltató kiszámlázza. A 
hűségnyilatkozat lejárta előtti szerződésfelbontás esetén a kiépítési díj belépési díjjal 
csökkentett részének időarányos részének megtérítésére köteles Előfizető!

Magán célú kábeles előfizetések esetén a kiépítési díj 20.000,- Ft+ÁFA. 
 
- a bekötési költség (kedvezmények nélkül): 20.000 Ft + ÁFA = 24.000 Ft 
- a bekötési költségből igénybe vett díjkedvezmény : 20.000 Ft + ÁFA csökkentve a 
befizetett belépési díj összegével. 

 
A csomagok tartalmaznak:  
- A csomagban megjelölt maximális letöltési sávszélességet (512 Kbit/s - 8192 Kbit/s)  
- A csomagban megjelölt maximális feltöltési sávszélességet (386 Kbit/s - 1024 Kbit/s)  
- 386 Kbit/s-os garantált letöltésű/128 Kbit/s-os garantált feltöltésű sávszélességet Szolgáltató 
hálózatán belül  
- 200 MB tárterületet ftp, e-mail, weboldal számára (dinamikusan oszlik meg)  
- 5 db E-mail címet - amely egyben azonosító név is az ftp számára  
- 5 db web címet www.user_nev.drotnet.hu ill. user_nev.drotnet.hu formában  
- Aszinkron átviteli mód, azaz a le és a feltöltés maximális sebessége nem egyforma  
- Halfduplex átviteli mód, azaz a le és a feltöltés pillanatnyi sebességének összege nem 
haladhatja meg maximális letöltés sebességét  
- Automatikus vírusellenőrzés a szerverünkre érkező levelekre  
- 24 órás, korlátlan letöltés és feltöltés mind időben, mind mennyiségben  
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- A levelek POP3-al a világon bárhonnan letölthetőek - akár mobil telefonra is!  
- Saját lakáson belül korlátlanul megosztható  
- 1 db fix, de nem publikus IP cím 
 
Kábeles, belépési díjas Internet előfizetési díjak 386 Kbit/s feltöltési sebességgel, 
korlátlan adatforgalommal: 
 

Ebben a kategóriában minden díjcsomag esetén az egyszeri belépési díj:  
 

4.000 Ft + ÁFA = 4.800 Ft 
Az árak 1 éves hűségnyilatkozat aláírása esetén érvényesek! 

 
Belépési díjas magán célú előfizetés (512/386 Kbit/s): 
- Havi előfizetési díj: 1.700 Ft + ÁFA = 2.040 Ft / hó 
Belépési díjas magán célú előfizetés (1024/386 Kbit/s): 
- Havi előfizetési díj: 2.400 Ft + ÁFA = 2.880 Ft / hó 
Belépési díjas magán célú előfizetés (2048/386 Kbit/s): 
- Havi előfizetési díj: 3.600 Ft + ÁFA = 4.320 Ft / hó 
Belépési díjas magán célú előfizetés (3072/386 Kbit/s): 
- Havi előfizetési díj: 4.800 Ft + ÁFA = 5.760 Ft / hó 
Belépési díjas magán célú előfizetés (4096/386 Kbit/s): 
- Havi előfizetési díj: 6.000 Ft + ÁFA = 7.200 Ft / hó 
Belépési díjas magán célú előfizetés (8192/386 Kbit/s): 
- Havi előfizetési díj: 10.000 Ft + ÁFA = 12.000 Ft / hó 
 
Kábeles, belépési díjas Internet előfizetési díjak 1024 Kbit/s feltöltési sebességgel, 
korlátlan adatforgalommal: 
 

Ebben a kategóriában minden díjcsomag esetén az egyszeri belépési díj:  
6.000 Ft + ÁFA = 7.200 Ft 

Az árak 1 éves hűségnyilatkozat aláírása esetén érvényesek! 
 

Belépési díjas magán célú előfizetés (1024/1024 Kbit/s): 
- Havi előfizetési díj: 3.000 Ft + ÁFA = 3.600 Ft / hó 
Belépési díjas magán célú előfizetés (2048/1024 Kbit/s): 
- Havi előfizetési díj: 4.200 Ft + ÁFA = 5.040 Ft / hó 
Belépési díjas magán célú előfizetés (3072/1024 Kbit/s): 
- Havi előfizetési díj: 5.400 Ft + ÁFA = 6.480 Ft / hó 
Belépési díjas magán célú előfizetés (4096/1024 Kbit/s): 
- Havi előfizetési díj: 6.600 Ft + ÁFA = 7.920 Ft / hó 
Belépési díjas magán célú előfizetés (8192/1024 Kbit/s): 
- Havi előfizetési díj: 11.200 Ft + ÁFA = 13.440 Ft / hó 
 
Kábeles, belépési díj nélküli Internet előfizetési díjak 386 Kbit/s feltöltési sebességgel, 
korlátlan adatforgalommal: 
 

Ebben a kategóriában nincsen belépési díj egyik díjcsomag esetén sem! 
Az árak 1 éves hűségnyilatkozat aláírása esetén érvényesek! 

 



16

Általános Szerződési Feltételek   2008. augusztus 01. 

Belépési díj nélküli magán célú előfizetés (512/386 Kbit/s): 
- Havi előfizetési díj: 2.100 Ft + ÁFA = 2.520 Ft / hó 
Belépési díj nélküli magán célú előfizetés (1024/386 Kbit/s): 
- Havi előfizetési díj: 2.800 Ft + ÁFA = 3.360 Ft / hó 
Belépési díj nélküli magán célú előfizetés (2048/386 Kbit/s): 
- Havi előfizetési díj: 4.000 Ft + ÁFA = 4.800 Ft / hó 
Belépési díj nélküli magán célú előfizetés (3072/386 Kbit/s): 
- Havi előfizetési díj: 5.200 Ft + ÁFA = 6.240 Ft / hó 
Belépési díj nélküli magán célú előfizetés (4096/386 Kbit/s): 
- Havi előfizetési díj: 6.400 Ft + ÁFA = 7.680 Ft / hó 

 
Bármelyik kábeles magán célú Internet előfizetés kérhető határozatlan idejű szerződéssel. 

Ebben az esetben az egyszeri belépési díj: 20.000 Ft + ÁFA = 24.000 Ft 
 

Bármelyik 1024 Kbit/s vagy nagyobb feltöltési sebességű Internet előfizetéshez kérhető fix 
publikus IP cím. 

 
1.b. Rádiós hozzáférés (R-Lan):

Ezt a szolgáltatást Szolgáltató szolgáltatási területén bárhól nyújtja, ahol a 
szolgáltatás igénybevételére fizikailag lehetőség van. Azaz ahol Szolgáltató rádiós (2,4 
v. 5,8 GHz) hálózatára a rákapcsolódás lehetséges. Ennek lehetőségét Szolgáltató az 
igény beérkezését követő 30 napon belül kivizsgálja. Ahol a rákapcsolódáshoz külső
antennára van szükség, előfizető köteles gondoskodni az ehhez szükséges tulajdonosi 
hozzájárulás(ok) beszerzéséről. Ennek meglétét Szolgáltató nem vizsgálja. 
 
Magán célú rádiós előfizetések esetén a kiépítési díj 50.000,- Ft+ÁFA, üzleti célú 
rádiós előfizetések esetén (2.4 Ghz és 5,8 Ghz) a kiépítési díj 120.000,- Ft+ÁFA. 

 
Rádiós (mikrohullámú) magán célú Internet előfizetés: 
 
Szolgáltató azon területeken, ahol kábeles előfizetés nyújtására nincsen mód, rádiós 
(mikrohullámú) szolgáltatását kínálja. A szolgáltatást kizárólag 2,4 Ghz-en nyújtja. A 
kiépítéshez szükséges az ingatlan tulajdonosának hozzájárulása!  
 
Az igénybevételhez szükséges egy antenna, antenna kábel, egy kliens eszköz (WLan kártya, 
vagy egy WLan bridge). A kiépítést díjcsomagtól függően végezheti Előfizető is illetve 
Szolgáltató is. Kiépítést, hibaelhárítást ezeknél az előfizetéseknél Szolgáltató szélsőséges 
időjárási körülmények között (havazás, eső, jegesedés, szélvihar, stb.) nem vállal, valamint 
munkatársunk megtagadhatja a kiépítést, amennyiben a kiépítési helyszínt, illetve az ahhoz 
vezető utat balesetveszélyesnek találja (omladozó kémény, korhadt faszerkezetű tető, stb.)! 
Ilyen esetben Előfizető saját felelőségére a munkálatokat elvégezheti, de ezért Szolgáltató 
semmilyen felelősséget nem vállal!  
 
A díjcsomagok 1 éves (R-No-Limit csomagok) hűségnyilatkozat aláírása esetén érvényesek! 
A hűségnyilatkozat aláírása esetén a fizetendő belépési díj a teljes kiépítési költség 
díjkedvezménnyel csökkentett része. Amennyiben határozatlan idejű szerződést kíván kötni 
Előfizető, úgy a teljes bekötési költséget Előfizető viseli, a szükséges eszközök beszerzéséről
Előfizető köteles gondoskodni (R-Mini csomagok) - de ebben Szolgáltató segítséget tud 
nyújtani. A hűségnyilatkozat lejárta előtti szerződésfelbontás esetén az igénybe vett kiépítési 
díj belépési díjjal csökkentett időarányos részének megtérítésére köteles Előfizető! R-Mini 
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csomagok esetén nincsen szükség hűségnyilatkozat aláírására!  
 
Előfizetési szándékát Előfizető Szolgáltató ügyfélszolgálatához eljuttatott igénybejelentésével 
jelezheti. Az igénybejelentés során Szolgáltató tájékoztatja, hogy a kért bekötési címen 
előzetes becslés alapján lehetséges-e a bekötés. Amennyiben az előzetes becslés alapján a 
bekötés vélhetően megoldható, Szolgáltató felveszi az Előfizető adatait.  
 
A rádiós kapcsolatok sajátságosan viselkedhetnek bizonyos időjárási körülményekben, 
zavarhatják más rádiós eszközök, berendezések a kapcsolat minőségét. Ezek azonban előzetes 
felmérés során nem minden esetben jelentkeznek. Így előfordulhat, hogy bizonyos 
időközökben a kapcsolat minősége leromlik. Kizárólag ezen tartós időszakokra Szolgáltató - 
amennyiben a kapcsolat minősége a garantáltnál rosszabb értéket mutat -, nem számláz ki 
Internet előfizetési díjat, azonban az esetleges egyéb szolgáltatási díjakat ez idő alatt is 
kiszámlázza. Mivel a kapcsolat un. szabad frekvencián folyik, annak minőségére 
Szolgáltatónak nincsen ráhatása, a kapcsolat minőségéért garanciát, felelősséget nem vállal!
 

Szolgáltató ezen szolgáltatásait elsősorban otthoni felhasználásra nyújtja - közösségi Internet 
szolgáltatás -, de lehetőség van cég nevére kötni a szerződést és cég nevére kérni a havi 
számlákat is. A céges és magán előfizetések közötti fő különbség az igénybe vehető
szolgáltatások köre, a rendelkezésre állás időtartama, a hibaelhárítás elkezdésének ideje és a 
garantált sávszélességben van. Azaz a céges előfizetések átlagos minősége jobb, mint a 
magán előfizetéseké. Az a tény, hogy cég nevére kéri Előfizető a számlát nem jelenti azt, 
hogy előfizetése céges előfizetés, azaz ezen szolgáltatási körökben minden előfizetés magán 
célú előfizetésnek minősül! Ezen szolgáltatási körben céges előfizetés kérésére nincsen mód!
 

A csomagok tartalmaznak:  

- A csomagban megjelölt maximális letöltési sávszélességet (512 Kbit/s - 2048 Kbit/s)  
- A csomagban megjelölt maximális feltöltési sávszélességet (128 Kbit/s - 512 Kbit/s)  
- 64 Kbit/s-os garantált sávszélességet Szolgáltató hálózatán belül  
- 200 MB tárterületet ftp, e-mail, weboldal számára (dinamikusan oszlik meg)  
- 3 db E-mail címet - amely egyben azonosító név is az ftp számára  
- 3 db web címet www.user_nev.drotnet.hu ill. user_nev.drotnet.hu formában  
- Aszinkron átviteli mód, azaz a le és a feltöltés maximális sebessége nem egyforma  
- Halfduplex átviteli mód, azaz a le és a feltöltés pillanatnyi sebességének összege nem 
haladhatja meg a maximális letöltési sebességet  
- Automatikus vírusellenőrzés a szerverünkre érkező levelekre  
- 24 órás, korlátlan letöltés és feltöltés mind időben, mind mennyiségben  
- A levelek POP3-al a világon bárhonnan letölthetőek - akár mobil telefonra is!  
- Saját lakáson belül korlátlanul megosztható  
- 1 db fix, de nem publikus IP cím 

 
Rádiós (mikrohullámú) magán célú Internet előfizetési díjak korlátlan adatforgalommal: 
 
R-Mini hűségnyilatkozat és belépési díj nélküli magán célú mikrohullámú előfizetés 
(az igénybevételhez szükséges eszközöket Előfizető szerzi be és tartja karban): 
- Havi előfizetési díj (512/128 Kbit/s): 2.000 Ft + ÁFA = 2.400 Ft / hó 
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- Havi előfizetési díj (1024/386 Kbit/s): 3.200 Ft + ÁFA = 3.840 Ft / hó 
- Havi előfizetési díj (2048/512 Kbit/s): 4.400 Ft + ÁFA = 5.280 Ft / hó 
R-No-Limit belépési díjas magán célú mikrohullámú előfizetés 1 éves hűségnyilatkozattal 
(az igénybevételhez szükséges eszközöket Szolgáltató biztosítja és tartja karban): 
- Egyszeri belépési díj: 10.000 Ft + ÁFA = 12.000 Ft 
- Havi előfizetési díj (1024/386 Kbit/s): 3.200 Ft + ÁFA = 3.840 Ft / hó 
- Havi előfizetési díj (2048/512 Kbit/s): 4.400 Ft + ÁFA = 5.280 Ft / hó 
 

2007. 03. 01-ig: 
 
1. A szolgáltatások részletes műszaki leírása:

1.a. Kábeles hozzáférés:
Ezt a szolgáltatást azon Megrendelők számára tudja Szolgáltató nyújtani, akiknek 
házában legalább 10 különálló lakás van és a szolgáltatást Szolgáltató fizikailag képes 
kiépíteni. Valamint a szolgáltatás nyújtására és bevezetésére a társasház, sorház vagy 
szövetkezeti ház lakógyűlése vagy a döntéshozatalra felhatalmazott közös képviselője 
az engedélyt megadja és ezt Szolgáltatóval írásban rögzítik. Ezt a szolgáltatási formát 
Szolgáltató lakossági célra nyújtja. 

 

Új tömbházak bekötése esetén  
(az első kiépítést követően 3 hónapon keresztül tart ez az akció az adott tömbházban): 

- D-NET: Diszkont NET csomag (belépési díjas): 
A szolgáltatás díjai:
Egyszeri belépési díja: 8.000 Ft + ÁFA 
Havi díja: 3.000 Ft + ÁFA / hó 

- H-NET: Home NET csomag (belépési díj mentes): 
A szolgáltatás díjai:
Egyszeri belépési díja: nincsen 
Havi díja: 4.000 Ft + ÁFA / hó 

A szolgáltatások tartalmaznak:

• 200 MB tárterületet szerverünkön, amely dinamikusan oszlik meg az előfizető www, 
E-mail és ftp tárterületei között  

• 5 db felhasználói azonosítót 5 db E-mail címmel  
• 5 db publikus Web címet user_nev.drotnet.hu formában  
• 2/2 Mbit/s-os sávszélességet saját hálózatunkon belül  
• Garantált sávszélesség mindkét irányba 386 Kbit/s  
• Automatikus vírus ellenőrzést a kimenő és bejövő levelekre szerverünkön  
• 24 órás korlátlan le- és feltöltést mind időben, mind mennyiségben  
• FTP segítségével elérhető tárterületet, letölthető weboldalt, valamint POP3-on a 

levelek letölthetőségét a világon bárhonnan jelszó ellenében  
• Saját ingatlanon belül korlátlan számú géppel használható kábelrouter segítségével  
• 1 db fix, de nem publikus alhálózati IP címet  
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A szolgáltatások 1 éves hűségnyilatkozat aláírása esetén vehetőek igénybe (határozott idejű
szerződés)! 

A szerződésekben igénybe vett kiépítési díjkedvezmény belépési díjas előfizetés esetén 
60.000 Ft + ÁFA, belépési díj nélküli előfizetés esetén 68.000 Ft + ÁFA. 

 

Korábban bekötött tömbházba történő bekötése esetén: 

- D-NET: Diszkont NET csomag (belépési díjas): 
A szolgáltatás díjai:
Egyszeri belépési díja: 8.000 Ft + ÁFA 
Havi díja: 4.000 Ft + ÁFA / hó 

- H-NET: Home NET csomag (belépési díj mentes): 
A szolgáltatás díjai:
Egyszeri belépési díja: nincsen 
Havi díja: 5.000 Ft + ÁFA / hó 

A szolgáltatások tartalmaznak:

• 200 MB tárterületet szerverünkön, amely dinamikusan oszlik meg az előfizető www, 
E-mail és ftp tárterületei között  

• 5 db felhasználói azonosítót 5 db E-mail címmel  
• 5 db publikus Web címet user_nev.drotnet.hu formában  
• 2/2 Mbit/s-os sávszélességet saját hálózatunkon belül  
• Garantált sávszélesség mindkét irányba 386 Kbit/s  
• Automatikus vírus ellenőrzést a kimenő és bejövő levelekre szerverünkön  
• 24 órás korlátlan le- és feltöltést mind időben, mind mennyiségben  
• FTP segítségével elérhető tárterületet, letölthető weboldalt, valamint POP3-on a 

levelek letölthetőségét a világon bárhonnan jelszó ellenében  
• Saját ingatlanon belül korlátlan számú géppel használható kábelrouter segítségével  
• 1 db fix, de nem publikus alhálózati IP címet  

A szolgáltatások 1 éves hűségnyilatkozat aláírása esetén vehetőek igénybe (határozott idejű
szerződés)! 

A szerződésekben igénybe vett kiépítési díjkedvezmény belépési díjas előfizetés esetén 
60.000 Ft + ÁFA, belépési díj nélküli előfizetés esetén 68.000 Ft + ÁFA. 

 
1.b. Rádiós hozzáférés (R-Lan):

Ezt a szolgáltatást Szolgáltató szolgáltatási területén bárhól nyújtja, ahol a 
szolgáltatás igénybevételére fizikailag lehetőség van. Azaz ahol Szolgáltató rádiós (2,4 
GHz) hálózatára a rákapcsolódás lehetséges. Ennek lehetőségét Szolgáltató az igény 
beérkezését követő 30 napon belül kivizsgálja. Ahol a rákapcsolódáshoz külső
antennára van szükség, előfizető köteles gondoskodni az ehhez szükséges tulajdonosi 
hozzájárulás(ok) beszerzéséről. Ennek meglétét Szolgáltató nem vizsgálja. 
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Magán célú felhasználásra: 

- R-MINI: Mini családi csomag hűségnyilatkozat nélkül (belépési díj mentes, 
határozatlan idejű szerződés): 
A szolgáltatás díjai:
Egyszeri belépési díja: nincsen 
Havi díja: 4.000 Ft + ÁFA / hó 

A szolgáltatás tartalmaz:

• 200 MB tárterületet szerverünkön, amely dinamikusan oszlik meg az előfizetői E-mail 
és ftp tárterületek között  

• 3 db felhasználói azonosítót 3 db E-mail címmel  
• 1/1 Mbit/s-os sávszélesség saját hálózatunkon belül  
• Garantált sávszélesség mindkét irányba 64 Kbit/s  
• Automatikus vírus ellenőrzést a kimenő és bejövő levelekre szerverünkön  
• 24 órás korlátlan le és feltöltést mind időben, mind mennyiségben  
• FTP segítségével elérhető tárterületet, valamint POP3-on a levelek letölthetőségét a 

világon bárhonnan jelszó ellenében szerverünkről
• 1 db fix, de nem publikus alhálózati IP címet (publikus IP cím nem kérhető ebben a 

díjcsomagban)  
• A szolgáltatás igénybevételéhez szükséges eszközök beszerzését és beállítását - 

 telefonos segítségnyújtásunk igénybevételével - előfizető saját maga biztosítja  
 
- R-No-Limit: Családi csomag 1 éves hűség nyilatkozattal (belépési díjas, határozott 
idejű szerződés): 
A szolgáltatás díjai:
Egyszeri belépési díja: 25.000 Ft + ÁFA 
Havi díja: 5.000 Ft + ÁFA / hó 

- R-Long: Családi csomag 2 éves hűség nyilatkozattal (belépési díj mentes, határozott 
idejű szerződés): 
A szolgáltatás díjai:
Egyszeri belépési díja: nincsen 
Havi díja: 8.000 Ft + ÁFA / hó 

A szolgáltatások tartalmaznak:

• 200 MB tárterületet szerverünkön, amely dinamikusan oszlik meg az előfizetői E-
mail, web és ftp tárterületek között  

• 5 db felhasználói azonosítót 5 db E-mail címmel  
• 5 db publikus Web címet user_nev.drotnet.hu formában  
• 2/2 Mbit/s-os sávszélesség saját hálózatunkon belül  
• Garantált sávszélesség mindkét irányba 128 Kbit/s  
• Automatikus vírus ellenőrzést a kimenő és bejövő levelekre szerverünkön  
• 24 órás korlátlan le és feltöltést mind időben, mind mennyiségben  
• FTP segítségével elérhető tárterületet, valamint POP3-on a levelek letölthetőségét a 

világon bárhonnan jelszó ellenében szerverünkről
• 1 db fix, de nem publikus alhálózati IP címet  
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• Saját ingatlanon belűl korlátlan számú gép köthető be kábelrouter segítségével  
 

(A csomagokhoz fix, de nem publikus IP címet biztosítunk cégünk tűzfal szervere 
mögött, aminek következtében a gépe az Internet felől direktben nem elérhető.)

A szerződésekben igénybe vett kiépítési díjkedvezmény belépési díjas előfizetés (R-No-Limit 
csomag) esetén 95.000 Ft + ÁFA, belépési díj nélküli előfizetés (R-Long csomag) esetén 
120.000 Ft + ÁFA. 

Üzleti célú felhasználásra: 

- R-Business-1: Üzleti csomag 1 éves hűség nyilatkozattal (határozott idejű szerződés): 
A szolgáltatás díjai:
Egyszeri belépési díja: 30.000 Ft + ÁFA 
Havi díja: 20.000 Ft + ÁFA / hó 

A szolgáltatás tartalmaz:

• 200 MB tárterületet szerverünkön, amely dinamikusan oszlik meg az előfizetői E-
mail, web és ftp tárterületek között  

• 10 db felhasználói azonosítót 10 db E-mail címmel  
• 2/2 Mbit/s-os sávszélesség saját hálózatunkon belül  
• Garantált sávszélesség mindkét irányba 512 Kbit/s  
• Automatikus vírus ellenőrzést a kimenő és bejövő levelekre szerverünkön  
• 24 órás korlátlan le és feltöltést mind időben, mind mennyiségben  
• FTP segítségével elérhető tárterületet, valamint POP3-on a levelek letölthetőségét a 

világon bárhonnan jelszó ellenében szerverünkről
• 2 db fix és publikus IP címet (plusz publikus IP cím kérhető még)  
• Saját ingatlanon belül korlátlan számú gép csatlakoztatható router segítségével  
• 1 darab domain ingyenes beregisztrálása és karbantartása, valamint az ehhez tartozó 

 virtuális webszerver biztosítása statikus oldalakhoz  
 

- R-Business-2: Üzleti csomag 1 éves hűség nyilatkozattal (határozott idejű szerződés): 
A szolgáltatás díjai:
Egyszeri belépési díja: 40.000 Ft + ÁFA 
Havi díja: 30.000 Ft + ÁFA / hó 

A szolgáltatás tartalmaz:

• 200 MB tárterületet szerverünkön, amely dinamikusan oszlik meg az előfizetői E-
mail, web és ftp tárterületek között  

• 10 db felhasználói azonosítót 10 db E-mail címmel  
• 4/4 Mbit/s-os sávszélesség saját hálózatunkon belül  
• Garantált sávszélesség mindkét irányba 768 Kbit/s  
• Automatikus vírus ellenőrzést a kimenő és bejövő levelekre szerverünkön  
• 24 órás korlátlan le és feltöltést mind időben, mind mennyiségben  
• FTP segítségével elérhető tárterületet, valamint POP3-on a levelek letölthetőségét a 

világon bárhonnan jelszó ellenében szerverünkről
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• 2 db fix és publikus IP címet (plusz publikus IP cím kérhető még)  
• Saját ingatlanon belül korlátlan számú gép csatlakoztatható router segítségével  
• 1 darab domain ingyenes beregisztrálása és karbantartása, valamint az ehhez tartozó 

virtuális webszerver biztosítása statikus oldalakhoz 
 

A szerződésekben igénybe vett kiépítési díjkedvezmény belépési díjas előfizetés R-Business-1 
csomag esetén 160.000 Ft + ÁFA, belépési díjas előfizetés R-Business-2 csomag esetén 
180.000 Ft + ÁFA. 

Minden díjcsomag, ahol Szolgáltató belépési díjat kér választható határozatlan idejű
szerződéssel is. Ebben az esetben Szolgáltató a belépési díjat és a teljes díjkedvezményt egy 
összegben kéri el Előfizetőtől, mint belépési díjat. Azaz Szolgáltató elkéri Előfizetőtől a teljes 
kiépítés költségét kedvezmények figyelembe vétele nélkül. 
 

2005. 07. 01-ig: 
 
Az itt felsorolt szerződési paraméterek kizárólag azon Előfizetőkre vonatkoznak, aki az alábbi 
szerződések valamelyikét kötötték meg és ezen szerződésekre vonatkozóan azóta díjcsomagot 
nem váltottak illetve határozott idejű szerződést kötöttek, aminek határozott időtartama még 

nem járt le! 
 
Azon Előfizetők, akiknek határozott időtartamú előfizetői szerződésük lejárt, kérhetik másik, 
aktuálisan érvényben lévő díjcsomagba történő átrakásukat az adott díjcsomagban leírt 
feltételekkel, azzal a különbséggel, hogy a választott díjcsomagban megadott szerződési 
időtartam ezen Előfizetők számára egy évvel kevesebb. 
 
1. A szolgáltatások részletes műszaki leírása:

1.a. Kábeles hozzáférés:
Ezt a szolgáltatást azon Megrendelők számára tudja Szolgáltató nyújtani, akiknek 
házában legalább 10 különálló lakás van és a szolgáltatást Szolgáltató fizikailag képes 
kiépíteni. Valamint a szolgáltatás nyújtására és bevezetésére a társasház, sorház vagy 
szövetkezeti ház lakógyűlése vagy a döntéshozatalra felhatalmazott közös képviselője 
az engedélyt megadja és ezt Szolgáltatóval írásban rögzítik. Ezt a szolgáltatási formát 
Szolgáltató lakossági célra nyújtja. 

 
Az alapszolgáltatás tartalmaz (előfizetési díj része):

• 200 MB tárterület a szolgáltató szerverén, amely terület 
dinamikusan oszlik meg a www, ftp, E-mail és fájl szerver szolgáltatások tárterületei 
között  

• 3 db felhasználói azonosító 3 db E-mail címmel  
• 3 db publikus Web címet user_nev.drotnet.hu formában  
• 1 Mb/s-os garantált sávszélesség mindkét irányba Szolgáltató hálózatán belül  
• Automatikus vírus ellenőrzés a szerverünkre érkező és az 

azon át küldött levelekre  
• 24 órás korlátlan le- és feltöltés mind időben, mind mennyiségben  
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• FTP segítségével elérhető tárterület, letölthető weboldal, 
valamint POP3-on a levelek letölthetőek a világon bárhonnan jelszó ellenében  

• 1 db fix, de nem publikus alhálózati IP cím  
• A szolgáltatásra kizárólag 1 db számítógép csatlakoztatása engedélyezett, alhálózat 

használata nem! 
• Maximum 30 napos kiépítési határidő

A szolgáltatás díjai díjcsomagtól függően:

Egyszeri belépési díj minden esetben: 120.000,- Ft + ÁFA = 150.000,- Ft (A hozzáférési 
pontra történő rákötés és az előfizetői hálózat felülvizsgálatát tartalmazza) 
 
• Egyszeri belépési díj egy éves előfizetés esetén: 8.000,- Ft + ÁFA = 10.000,- Ft (Akciók 

függvényében változhat) 
Belépési díj kedvezmény: 112.000,- Ft + ÁFA = 140.000,- Ft (Egy éves szerződés esetén 
vehető igénybe) 

• Egyszeri belépési díj két éves előfizetés esetén: 6.000,- Ft + ÁFA = 7.500,- Ft  (Akciók 
függvényében változhat) 
Belépési díj kedvezmény: 114.000,- Ft + ÁFA = 142.500,- Ft (Két éves szerződés esetén 
vehető igénybe) 

• Egyszeri belépési díj nélkül egy éves előfizetés esetén: 0,- Ft 
Belépési díj kedvezmény: 120.000,- Ft + ÁFA = 150.000,- Ft (Egy és két éves szerződés 
esetén vehető igénybe) 

 
Az alapszolgáltatás havi díja belépési díj fizetése esetén egy éves szerződésnél: 4.000,- Ft 

+ ÁFA = 5.000,- Ft (az alapszolgáltatást tartalmazza, akciónként eltérő lehet, de csak 
többletszolgáltatásokat nyújthat vagy csökkentett havidíjat) 

Az alapszolgáltatás havi díja belépési díj fizetése esetén két éves szerződésnél: 4.000,- Ft 
+ ÁFA = 5.000,- Ft (az alapszolgáltatást tartalmazza, akciónként eltérő lehet, de csak 
többletszolgáltatásokat nyújthat vagy csökkentett havidíjat) 

Az alapszolgáltatás havi díja belépési díj fizetése nélkül egy éves szerződésnél: 5.000,- Ft 
+ ÁFA = 6.250,- Ft (az alapszolgáltatást tartalmazza, akciónként eltérő lehet, de csak 
többletszolgáltatásokat nyújthat vagy csökkentett havidíjat) 

Az alapszolgáltatás havi díja belépési díj fizetése nélkül két éves szerződésnél: 4.500,- Ft 
+ ÁFA = 5.625,- Ft (az alapszolgáltatást tartalmazza, akciónként eltérő lehet, de csak 
többletszolgáltatásokat nyújthat vagy csökkentett havidíjat) 

 
1.b. Rádiós hozzáférés (R-Lan):

Ezt a szolgáltatást Szolgáltató szolgáltatási területén bárhól nyújtja, ahol a 
szolgáltatás igénybevételére fizikailag lehetőség van. Azaz ahol Szolgáltató rádiós (2,4 
GHz) hálózatára a rákapcsolódás lehetséges. Ennek lehetőségét Szolgáltató az igény 
beérkezését követő 30 napon belül kivizsgálja. Ahol a rákapcsolódáshoz külső
antennára van szükség, előfizető köteles gondoskodni az ehhez szükséges tulajdonosi 
hozzájárulás(ok) beszerzéséről. Ennek meglétét Szolgáltató nem vizsgálja. 

 
Az alapszolgáltatás tartalmaz általánosan (előfizetési díj része):

• 200 MB tárterület a szolgáltató szerverén, amely terület 
dinamikusan oszlik meg a www, ftp és E-mail szolgáltatások tárterületei között  

• Automatikus vírus ellenőrzés a szerverünkre érkező és az 
azon át küldött levelekre  

• 24 órás korlátlan le- és feltöltés mind időben, mind mennyiségben  
• FTP segítségével elérhető tárterület, letölthető weboldal, 

valamint POP3-on a levelek letölthetőek a világon bárhonnan jelszó ellenében  
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• Maximum 30 napos kiépítési határidő, amennyiben a kiépítés az adott helyen 
fizikailag lehetséges  

Az alapszolgáltatás egyedi plusz paraméterei (üzleti csomag, előfizetési díj része):

• 10 db felhasználói azonosító 10 db E-mail címmel  
• 10 db publikus Web címet user_nev.drotnet.hu formában  
• Garantált 128 kb/s-os, de maximum 1, 2, ill. 5 Mb/s-os sávszélesség mindkét irányba - 

havidíj függő - Szolgáltató hálózatán belül  
• 1 db bejegyzett domain (www.valami.hu) számára virtuál hosting szolgáltatás (cgi-bin 

és PHP futtatás külön megállapodás alapján)  
• Korlátlan számú számítógép kapcsolható a szolgáltatásra egy tulajdonú ingatlanon 

belül nem üzleti céllal (alhálózat üzemeltethető), de a tovább szolgáltatás tilos! Azaz a 
szolgáltatást üzleti előfizetők igénybe vehetik, de nem oszthatják meg más céggel, 
magánszeméllyel az ingatlanon belül vagy azon kívül. 

• 1 db fix, publikus IP cím  

A szolgáltatás díjai díjcsomagtól függően:

Egyszeri belépési díj minden esetben: 160.000,- Ft + ÁFA = 200.000,- Ft (A hozzáférési 
pontra történő rákötés és az előfizetői hálózat felülvizsgálatát tartalmazza valamint a 
kapcsolathoz szükséges rádiós végberendezést) 
 
• Egyszeri belépési díj egy éves előfizetés esetén: 40.000,- Ft + ÁFA = 50.000,- Ft 

(Akciók függvényében változhat) 
Belépési díj kedvezmény: 120.000,- Ft + ÁFA = 150.000,- Ft (Egy éves szerződés esetén 
vehető igénybe) 

• Egyszeri belépési díj két éves előfizetés esetén: 20.000,- Ft + ÁFA = 25.000,- Ft  
(Akciók függvényében változhat) 
Belépési díj kedvezmény: 140.000,- Ft + ÁFA = 175.000,- Ft (Két éves szerződés esetén 
vehető igénybe) 

 
Az alapszolgáltatás havi díja egy és két éves szerződésnél, garantált minimum 128 kb/s-
os sávszélességgel saját hálózaton belül, ami maximum 1 Mb/s-os sávszélességig nőhet 
Szolgáltató hálózatának terheltségétől függően:  

20.000,- Ft + ÁFA = 25.000,- Ft (az alapszolgáltatást tartalmazza, akciónként eltérő
lehet, de csak többletszolgáltatásokat nyújthat vagy csökkentett havidíjat) 

Az alapszolgáltatás havi díja egy és két éves szerződésnél, garantált minimum 128 kb/s-
os sávszélességgel saját hálózaton belül, ami maximum 2 Mb/s-os sávszélességig nőhet 
Szolgáltató hálózatának terheltségétől függően:  

25.000,- Ft + ÁFA = 31.250,- Ft (az alapszolgáltatást tartalmazza, akciónként eltérő
lehet, de csak többletszolgáltatásokat nyújthat vagy csökkentett havidíjat) 

Az alapszolgáltatás havi díja egy és két éves szerződésnél, garantált minimum 128 kb/s-
os sávszélességgel saját hálózaton belül, ami maximum 5 Mb/s-os sávszélességig nőhet 
Szolgáltató hálózatának terheltségétől függően:  

50.000,- Ft + ÁFA = 62.500,- Ft (az alapszolgáltatást tartalmazza, akciónként eltérő
lehet, de csak többletszolgáltatásokat nyújthat vagy csökkentett havidíjat) 

 
Az alapszolgáltatás egyedi plusz paraméterei (egyéni csomag, előfizetési díj része):

• 5 db felhasználói azonosító 5 db E-mail címmel  
• 5 db publikus Web címet user_nev.drotnet.hu formában  
• Garantált 64 kb/s-os, de maximum 1, 2, ill. 5 Mb/s-os sávszélesség mindkét irányba - 

havidíj függő - Szolgáltató hálózatán belül  



25

Általános Szerződési Feltételek   2008. augusztus 01. 

• A szolgáltatás egy tulajdonú ingatlanon belül, nem üzleti céllal korlátoltan 
megosztható (maximum 3 számítógép részére, a tovább szolgáltatás tilos!) Azaz a 
szolgáltatást egyéni előfizetők igénybe vehetik, de nem oszthatják meg más céggel, 
magánszeméllyel az ingatlanon belül vagy azon kívül. 

• 1 db fix, de nem publikus alhálózati IP cím (ebben a csomagban publikus IP cím nem 
kérhető!)  

A szolgáltatás díjai díjcsomagtól függően:

Egyszeri belépési díj minden esetben: 160.000,- Ft + ÁFA = 200.000,- Ft (A hozzáférési 
pontra történő rákötés és az előfizetői hálózat felülvizsgálatát tartalmazza) 
 
• Egyszeri belépési díj egy éves előfizetés esetén: 40.000,- Ft + ÁFA = 50.000,- Ft 

(Akciók függvényében változhat) 
Belépési díj kedvezmény: 120.000,- Ft + ÁFA = 150.000,- Ft (Egy éves szerződés esetén 
vehető igénybe) 

• Egyszeri belépési díj két éves előfizetés esetén: 20.000,- Ft + ÁFA = 25.000,- Ft  
(Akciók függvényében változhat) 
Belépési díj kedvezmény: 140.000,- Ft + ÁFA = 175.000,- Ft (Két éves szerződés esetén 
vehető igénybe) 

 
Az alapszolgáltatás havi díja egy és két éves szerződésnél, garantált minimum 64 kb/s-os 
sávszélességgel saját hálózaton belül, ami maximum 1 Mb/s-os sávszélességig nőhet 
Szolgáltató hálózatának terheltségétől függően:  

8.000,- Ft + ÁFA = 10.000,- Ft (az alapszolgáltatást tartalmazza, akciónként eltérő
lehet, de csak többletszolgáltatásokat nyújthat vagy csökkentett havidíjat) 

Az alapszolgáltatás havi díja egy és két éves szerződésnél, garantált minimum 64 kb/s-os 
sávszélességgel saját hálózaton belül, ami maximum 2 Mb/s-os sávszélességig nőhet 
Szolgáltató hálózatának terheltségétől függően:  

14.000,- Ft + ÁFA = 17.500,- Ft (az alapszolgáltatást tartalmazza, akciónként eltérő
lehet, de csak többletszolgáltatásokat nyújthat vagy csökkentett havidíjat) 

Az alapszolgáltatás havi díja egy és két éves szerződésnél, garantált minimum 64 kb/s-os 
sávszélességgel saját hálózaton belül, ami maximum 5 Mb/s-os sávszélességig nőhet 
Szolgáltató hálózatának terheltségétől függően:  

30.000,- Ft + ÁFA = 37.500,- Ft (az alapszolgáltatást tartalmazza, akciónként eltérő
lehet, de csak többletszolgáltatásokat nyújthat vagy csökkentett havidíjat) 

 
R-Lan bekötés esetén a belépési díj, de maximum 40.000 Ft + Áfa, egyben letéti díj is. 
Ez az összeg előfizető részére visszafizetésre kerül, vagy azt utolsó havidíjakból 
Szolgáltató jóváír – amennyiben a szerződés felmondását előfizető a havidíjnak 
megfelelően előre jelzi. Határozatlan idejű szerződés esetén a belépési díj nem letéti 
díj, azt Szolgáltató nem téríti vissza.  


